Du har ju fatt
medborgarundersokningen.

Det ar precis sant du kan
hissa om du svarar

Tank vilket
fint bibliotek

RESULTAT
Medborgarundersokning
2023

Harnosands
kommun




Fargforklaring

Harnésands siffror jamfért med férra aret

Hogre Lagre Samma som forra
an forra aret an forra aret aret (+/-1%)

Harnoésand jamfort med riket

Hogre Lagre Samma som riket
an riket an riket (+/-1%)

Ar fragan statistiskt sikerstalld?
Det betyder att det ar sakert att det blivit en férandring mellan 2022 och 2023.
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Kommunen som helhet

o Harndsand
Harnésand skillnad mellan Riket  Skillnad mot
2021 2022 2023 2022-2023 2023 riket 2023
Vad tycker du om din kommurl 920 93.6 90.3 918
som en plats att bo och leva pa¢
Hur tycker du att din kommun
skoter sina olika verksamheter? 7 84.1 75.2 79.4
Tycker du att invanarna i din
kommun har m9JI|ghet till insyn 21 285 15.9 18.8
och inflytande 6éver kommunens
beslut och verksamheter?
Kan du rekommendera andra
som inte bor har i kommunen att 60 67,3 571 62,3
flytta hit?
Hur tycker du féljande fungerar i din kommun?
W Harndsand
Harngsand skillnad mellan Riket  Skillnad mot
2021 2022 2023 2022-2023 2023 riket 2023
Férskolan 88 | 90,6 | 888 O | 83
Grundskolan 78 794 | 736 O | 730
Gymnasieskolan 81 83,8 79.9 O 77,2
Aldreomsorgen 49 | 570 | 405 ® 562
Kommunala vuxenutbildningen 71 74,7 66,0 O 76,6
Kommunens verksamhet
fér personer med 74 741 74,1 O 66,6
funktionsnedsattning
Socialtjanstens stéd och hjalp till 53 56,0 65,2 O 528
utsatta personer




Boende och boendemiljo

Hur viktigt tycker du att féljande saker ar i din boendemilj62?

. Harndsand
Hérndsand skillnad mellan

2021 2022 2023 2022-2023
Att det ar tyst och lugnt 90 90,8 92,2
Att de’f finns platser for barn att 05 92.4 92.9
leka pa
Narhet till naturen, inkl. parker 96 98,0 96,2
Narhet till livsmedelsaffarer 87 93,4 92,5 -0,9
Narhet till skola och barnomsorg 86 83,5 83,7 0,2
Narhet till hdlso- och sjukvard 93 95,8 95,3 -0,5
Forbindelser med kollektivtrafik 85 89,0 87,3
Attdetfinns 89 | 896 | 874
parkeringsmajligheter
Att det ar begransad biltrafik 64 61,4 54,7
Att det ar en blandning av
manniskor fran olika kulturer 48 51,0 47,4
eller bakgrund

O O OO O O

O

O

Riket
2023

Skillnad mot
riket 2023

91.9

0,3

92,3

97,3

92,8

85,4

93,9

92,1

86,3

67,2

51,2

0,6




Lokala arbets- och utbildningsmojligheter

Vad ar din uppfattning kring maéjligheten fér kommunens invanare...

. Harndsand
Harngsand skillnad mellan Riket  Skillnad mot
2021 2022 2023 2022-2023 2023 riket 2023

... ha ett arbete inom rimligt
avstand fran dér man bor? 74 77.9 721 83.0
... kunna bo kvar i kommunen
samtidigt som man genomfér
eftergymnasiala studier? 54 62,7 51,6 79.8
(t.ex. hogskola, universitet,
yrkeshogskola etc.)

Samhallsservice

Hur tycker du féljande fungerar i din kommun?

Lo Harndsand
Haméosand skillnad mellan Riket  Skillnad mot
2021 2022 2023 2022-2023 2023 riket 2023

Tillgangen till kommunal service
utanfér koerunens centralort, 67 69.9 697 Y O 78,9
t.ex. skola, dldreomsorg,
bibliotek.
Tillgangen till halso- och sjukvard
inom rimligt avstand fran din 84 84,4 81,1 87,8
bostad, t.ex. apotek, vardcentral.
Utbudet av livsmedelsaffarer
inom rimligt avstadnd fran din 91 91,6 90,9 -0,7 O 88,4
bostad.
Utbudet av stéllen att hamta
paket pa inom rimligt avstand _
fran din bostad, t.ex. varor du 91 7 91.0 o O 915
bestallt pa natet.
Tacker internetuppkopplingen
i din bostad det behov som du 82 90,2 86,3 87,8
och ditt hushall har?




Resor och kommunikationer

Vad tycker du om...

2021

Harnoésand
2022

2023

... utbudet av gang- och
cykelvagar i kommunen?

75

"7

73.9

... trafiksékerheten pa gang-
och cykelvéagar i kommunen?

74

75,5

75,4

... mojligheterna att pa ett enkelt
satt anvanda kollektivtrafiken

for dina vardagliga resor, t.ex.

till arbete, skola eller annan
sysselsattning?

55

57.4

59,8

... mojligheterna att pé ett enkelt
satt anvanda kollektivtrafiken

for att ta dig till dina
fritidsaktiviteter?

36

40,6

42,7

... mojligheterna att pa ett enkelt
satt kunna gora langre resor fran
kommunen utan att anvanda bil?

56

57,7

59,3

... mojligheterna att pa ett enkelt
satt kunna transportera sig med
bil2

96

97.7

95,3

... utbudet av laddningsstationer
for elfordon i kommunen? (t.ex.
for bil, cykel, moped etc.)

44

59,7

61,7

... utbudet av bilpooler i
kommunen?

44,6

43,7

... utbudet av pendlarparkeringar
i kommunen?

69

72,3

59,7

Harndsand
skillnad mellan
2022-2023

Riket
2023

81,8

74,4

66,9

58,7

65,1

91,3

43,1

42,9

56,5

Skillnad mot
riket 2023




Bibliotek, kulturliv och motesplatser

Vad tycker du om...

2021

Harnosand
2022

2023

... bibliotekens utbud nar det
galler bocker och tidskriftere

96

97,5

92,4

... bibliotekens digitala utbud nar
det géller bocker och tidskrifter?

94

97,0

88,3

... bibliotekens utbud av
aktiviteter? ( t.ex. bokklubbar,
forfattarbesdk, sagostunder,
utbildning)

81

86,7

81,8

... utbudet av caféer och
restauranger i kommunen?

83

86,7

88,8

... om utbudet av lekplatser,
parklekar etc. i kommunen?

84

89.2

80,7

... om utbudet av stéllen for unga
att traffas pa i kommunen? (t.ex.
fritidsgardar, ungdomsklubbar)

37

421

45,2

... utbudet av stéllen for aldre
att traffas pa i kommunen? (t.ex.
traffpunkter)

42

47,6

43,8

... det lokala kultur- och
nojeslivet i kommunen?
(t.ex. konstutstélining, teater,
konserter etc.)

73

73,9

79.0

... kommunens arbete for att
framja det lokala kulturlivet?

72

69,5

711

Harndsand
skillnad mellan
2022-2023

Riket
2023

94,5

89,5

81,1

80,4

81,7

33,8

54,3

65,9

60,5

Skillnad mot
riket 2023




Idrott, motion och friluftsliv

Vad tycker du om...

2021

Harnoésand
2022

2023

... Oppettiderna vid
kommunens idrotts- och
motionsanlaggningar? (inkl.
badhus, ishallar etc.)

87

90,2

87,9

... mojligheten for invanare att
nyttja kommunens idrotts- och
motionsanlaggningar?

86

92,3

86,2

... utbudet av belysta

motionsspar i kommunen? (t.ex.

for I6pning och skidakning)

86

91,7

88,3

... utbudet av allménna
traningsplatser utomhus i
kommunen? (t.ex. utegym)

70

70,7

68,6

... utbudet av friluftsomraden i
kommunen?

93

94,4

92,5

Harndsand
skillnad mellan
2022-2023

Riket
2023

80,9

78,8

72,8

68,8

87,1

Skillnad mot
riket 2023




Underhall av den offentliga miljon

Hur tycker du féljande saker fungerar i din kommun?

. Harndsand
Harnésand skillnad mellan Riket  Skillnad mot
2021 2022 2023 2022-2023 2023 riket 2023
Skotsel av gator och vagar 58 67,1 58,0 n O 63,8
Snéréjning av gator och vagar 49 52,9 53,5 O 60,9
Skotsel av gang- och cykelvagar 61 68,8 63,2 O 69,9
SnorOJ“nmg av gang- och 16 53,0 52.2 O 59,0
cykelvagar
Skotsel av kommunens idrotts-
och motionsanlaggningar, inkl. 86 92,0 85,8 O 79,0
badhus, ishallar etc.
Skoétsel av allménna platser, t.ex.
parker, torg, lekplatser 86 93.7 87.8 O 80.3
Skoétsel av naturomraden i 89 918 88,7 O 84,3
kommunen
Skotsel av badplatser i 85 88,9 89,3 O 75,7
kommunen
Atgarder mot skadegorelse
eller annan férstérelse som
uppkommer, t.ex. klotter 53 671 60.7 O 64.5
overgivna fordon.
Skoétsel av byggnader dar
kommunen har verksamhet, t.ex. 63 71,0 56,6 () 69,1
skolor, dldreboende.




Trygghet i samhallet

Hur trygg kanner du dig utomhus i omradet dar du bor...

Laga betyg innebar stor oro

Lo Harnésand
Harndsand skillnad mellan Riket  Skillnad mot
2021 2022 2023 2022-2023 2023 riket 2023
... nér det &r morkt ute? 77 79.0 77,2 O 75,9
... ndr det &r ljust ute? 94 96,5 95,5 -1,0 O 94,8 0,7
Hur orolig ar du for att...
Laga betyg innebar stor oro
Lo Harnésand
HarnGsand skillnad mellan Riket  Skillnad mot
2021 2022 2023 2022-2023 2023 riket 2023
... drabbas av inbrott i ditt hem? 77 82,1 80,1 O 77,2
... utséattas for sexuella
trakasserier eller liknande? 8 86,4 87,5 O 868
... bli utsatt for valdsbrott eller
hot om vald? 78 79,8 781 O 74,9
... bli utsatt fér hot och
trakasserier pa natet? % 88,0 86,9 O 871
... bli utsatt for identitetsstold? 70 73,3 66,5 O 64,1
... det kommer ske en allvarlig
samhallsstérning i kommunen? 81 88,4 84,2 O 80,0
(t.ex. skogsbrand, dversvamning)
... det kommer ske en
terrorhandling i kommunen? 80 87,0 83/ O 725




Trygghet i samhallet

Hur stort eller litet problem tycker du att foljande saker ar i kommunen dar du bor?

Laga betyg innebar stort problem

Harnésand

2021 2022 2023
Person?r eller géng som brékar 63 737 71.4
eller stor.
Personer som ar paverkade av
alkohol eller narkotika. o7 65,6 60,5
Narkotikahandel. 38 48,1 45,6
Valdsbrott. 57 70,9 67,8
Inbrott eller stélder. 54 63,9 52,6
Stérande trafik med 62 74,0 72.2
motorfordon.
Hot och trakasserier pa natet. 78 84,5 78,5
Bristande eller f:ramg 77 80.2 72,7
utomhusbelysning.
Skadegorelse eller klotter. 74 82,7 79.8
Nedskrapning. 58 69,2 65,2
Hur tyckgr du raddningstjansten 08 98,3 948
fungerar i kommunen?
Hur tycker du kommunen
informerar vid
samhallsstérningar? (t.ex.
stromavbrott, extremt vader, 8 81.6 5.8
oversvdmning, problem med
dricksvatten och avlopp)
ng tyck.er du om polisens 62 65,4 66,9
narvaro i kommunen?

Harndsand
skillnad mellan
2022-2023

O OO O O O @ OO O O

O

Riket
2023

60,5

60,2

43,2

57,4

52,6

67,5

78,1

78,4

70,6

58,2

95,0

74,5

59,4

Skillnad mot
riket 2023



Klimat- och miljoarbete

Hur tycker du féljande saker fungerar i din kommun?

o Harndésand
Harndsand skillnad mellan Riket  Skillnad mot
2021 2022 2023 | 2022-2023 2023 riket 2023

Hamtningen av hushallsavfall. 96 96,7 98,5 92,5

Utbudet av platser for
forpackningsatervinning i 88 90,7 92,5
narheten till dar du bor.

82,9

Utbudet av atervinningscentraler
i din kommun, dér du kan lamna
in farligt avfall, grovsopor och
elektronik.

96 93,3 95,2 79.6

Maijligheten att kunna
atervinna avfall utan att behova
transportera bort det med bil
eller annat motordrivet fordon.

59 57.9 60,3 40,9

Kommunens arbete for
att minska sin egen milj6-
och klimatpaverkan i sina
verksamheter.

81 86,7 82,0 68,7

Kommunens information om vad
du kan gora for att minska din 68 74,5 71,5
miljé- och klimatpéaverkan.

58,7

Kommunens arbete for att
sakerstalla tillgangen till 92 93,7 93,2 =05 O 89,2
dricksvatten.




Bemotande, information och inflytande

2021

Harnoésand
2022

2023

Vid den senaste kontakten med
tjanstepersonen, hur blev du
bemott?

78

88,7

85,0

Vid den senaste kontakten med
politikern, hur blev du beméotte

97.4

72,6

Hur tycker du att det fungerar
att fa svar pa dina fragor

om kommunen och dess
verksamheter?

66

77,4

67,6

Vad tycker du om majligheterna
som kommunens invanare har
att paverka inom de kommunala
verksamheterna? (t.ex. genom
brukarrad, foraldrarad)"

46

50,4

44,1

Vad tycker du om majligheterna
som kommunens invanare har
att paverka innehallet i politiska
beslut?

29

45,4

22,9

Vad tycker du om majligheterna
som kommunens invanare har
att delta aktivt i arbetet med
utveckling av kommunen? (t.ex.
medborgardialoger, samrad)

39

55,4

35,1

Hur tycker du att kommunen
informerar vid stoérre
forandringar i kommunen? (t.ex.
stadsplanering, byggnationer)

57

66,2

60,2

Harndsand
skillnad mellan
2022-2023

Riket
2023

83,0

81,7

68,5

39,9

26,3

33,4

50,7

Skillnad mot
riket 2023




Jamlikhet och integration

Upplever du att din kommun arbetar aktivt for att ...

2021

Harnoésand
2022

2023

... forbattra integration och
delaktighet av manniskor i
samhallete"”

37

39,6

41,5

... forbattra toleransen

for ménniskors olikheter?
T.ex. utifréan alder, kon eller
konstillnérighet, sexualitet,
religion, etnicitet eller
funktionsnedsattning.

44

43,5

44,3

Harndsand
skillnad mellan
2022-2023

0.8

... minska diskrimineringen i
samhéllet?

40

39,0

38,2

-0,8

Tycker du att du kan vara den
du &r och leva ditt liv som du

vill i din kommun? T.ex. utifran
alder, kon eller konstillnorighet,
sexualitet, religion, etnicitet eller
funktionsnedsattning.

88

88,9

84,9

Riket Skillnad mot
2023 riket 2023

27,2

34,5

85,3 -0,4




Fortroende

Upplever du att ...
Harnosand

2021 2022 2023
kommunens po[itiker arbetar 44 50.7 376
féor kommunens béasta?
... kommunens politiker ar 35 42.9 292
ansvarstagande?
... kommunens politiker ar
!yh,orda .t|II invdnarnas tankar och 23 325 2.9
idéer kring kommunen och dess
verksamheter?
kommunens anﬁtallda arbetar 50 58.2 517
fér kommunens béasta?
... politiska beslut som fattas i
kommunen ar genomténkta och 24 34,0 19.9
genomarbetade?
... det finns en transparens
i hur politiska beslut fattas i 23 31,6 22,8
kommunen?
korrjmunens v.erksamheter ar 27 52.4 50,2
fria fran korruption?
Allmant sett...

Harnésand

2021 2022 2023
hur stort fortroer‘ld‘e har du 38 473 38,3
for kommunens politiker?
... hur stort fértroende har du
fér politiker i riksdagen? 45 An7 329
"chl.<er du att man kan lita pa 64 63,3 605
manniskor?

Harndsand
skillnad mellan
2022-2023

Harndsand
skillnad mellan
2022-2023

Riket
2023

41,0

32,7

21,4

54,5

25,4

22,3

45,9

Riket
2023

Skillnad mot
riket 2023

Skillnad mot
riket 2023

38,5

34,0

61,2

-0,2






